ALGEMENE VOORWAARDEN STAGE SKILLS B.V.

1. Algemene gegevens

Stage Skills BV
KvK: 62561227
E-mail: info@stage-skills.nl
Telefoon: +31 6 21 33 45 31

Locatie Vleuten:
Stage Skills
Noorderburcht 7
3452 ME Vleuten

Locatie Zuilen:

Stage Skills

Sint Ludgerusstraat 251
3553 CX Utrecht

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle lessen, trainingen, voorstellingen
en overige activiteiten van Stage Skills BV. Voor samenwerkingen met scholen gelden
aparte voorwaarden.

3. Inschrijving en plaatsing

Inschrijving vindt plaats via de website of per e-mail. Een inschrijving is definitief na
ontvangst van betaling. Zonder betaling wordt geen plek in een specifieke groep, tijd of
locatie gegarandeerd. Via de online kalender kan de actuele beschikbaarheid worden
bekeken. Stage Skills behoudt zich het recht voor groepen te wijzigen, te verplaatsen of
samen te voegen bij onvoldoende aanmeldingen of overige logistieke redenen. Er zijn 2
leslocaties, in Zuilen en Vleuten. Leerlingen worden geplaatst op één vaste leslocatie.
Inhalen of deelnemen aan lessen op een andere locatie is uitsluitend mogelijk in overleg en
op basis van beschikbare plaatsen en passend niveau. Stage Skills behoudt zich het recht
voor om deelname op een andere locatie te weigeren indien dit organisatorisch of
pedagogisch niet wenselijk is.

4. Abonnementen en betalingen
Stage Skills werkt met:

e Jaarabonnementen
e Termijnbetalingen
e Strippenkaarten voor zanglessen

Per betaling wordt €5,- administratiekosten in rekening gebracht.



Bij jaarbetaling is restitutie niet mogelijk bij tussentijdse beéindiging.
Bij termijnbetaling kan worden opgezegd met inachtneming van de geldende opzegtermijn.
Bij ziekte of afwezigheid van de leerling vindt geen restitutie plaats.

5. Lesuitval en inhalen

Indien een les door omstandigheden vanuit Stage Skills niet kan doorgaan, wordt deze
ingehaald of kan de leerling deelnemen aan een andere les. Stage Skills streeft ernaar bij
uitval van een docent passende vervanging te regelen.

6. Deelname en toezicht

Leerlingen nemen zelfstandig deel aan de lessen. Ouders/verzorgers zijn niet aanwezig
tijdens de lessen, met uitzondering van kijklessen. Voor en na de les is er gelegenheid om
op locatie te verblijven totdat de leerling wordt opgehaald.

7. Voorstellingen, activiteiten en kampen

Stage Skills werkt gedurende het seizoen toe naar een eindvoorstelling in het theater. Deze
vindt plaats in een weekend in juli. Deelname aan de voorstelling is niet verplicht, maar
vormt een belangrijk onderdeel van het lesprogramma. Wanneer een leerling niet
deelneemt, wordt in overleg gezocht naar een passende invulling binnen de groep.

Voor kinderen van 3 tot en met 5 jaar wordt gewerkt met kijklessen in plaats van een
voorstelling. Leerlingen vanaf 6 jaar en ouder werken toe naar een voorstelling.

Het aantal beschikbare kaarten per leerling kan per seizoen verschillen. Dit kan onbeperkt
zijn of beperkt worden (bijvoorbeeld maximaal vier kaarten per leerling). Stage Skills
communiceert het geldende aantal kaarten altijd voorafgaand aan de voorstelling.

Kaartjes voor de voorstelling worden door ouders/verzorgers aangeschaft. Kostuums,
kleding en decor worden verzorgd door Stage Skills.

Voor repetitie weekenden en kampen voor de 10+, 12+ en 14+ groepen wordt een
aanvullende bijdrage gevraagd. Deelname en kosten worden tijdig gecommuniceerd.

Na voorstellingen of speciale activiteiten kan voor de 12+, 14+ en 16+ groepen in de locatie
Vleuten een gezamenlijk drankje plaatsvinden. Dit gebeurt onder toezicht van Stage Skills
en binnen de geldende wet- en regelgeving. Deelname hieraan is vrijwillig.

8. Pedagogische veiligheid

Stage Skills biedt een veilige, respectvolle en pedagogisch verantwoorde leeromgeving.
Grensoverschrijdend gedrag, pesten en discriminatie worden niet geaccepteerd. Binnen
Stage Skills werken docenten met een pedagogische achtergrond. Voor specifieke
pedagogische vraagstukken zijn Jessica en Lilly-Rose verantwoordelijk.



9. Foto- en videomateriaal

Tijdens lessen en voorstellingen kunnen foto- en video-opnamen worden gemaakt voor
educatieve en promotionele doeleinden. Ouders/verzorgers kunnen hiervoor toestemming
geven of deze toestemming weigeren.

10. Aansprakelijkheid

Deelname aan lessen en activiteiten geschiedt op eigen risico. Stage Skills is niet
aansprakelijk voor verlies, diefstal, schade of letsel, tenzij sprake is van opzet of grove
nalatigheid.

11. Privacy
Persoonsgegevens worden verwerkt conform de Algemene Verordening

Gegevensbescherming (AVG) en uitsluitend gebruikt voor administratieve en educatieve
doeleinden.

12. Klachtenregeling

Klachten kunnen per e-mail worden gemeld via info@stage-skills.nl en worden in eerste
instantie behandeld door de directie. Stage Skills streeft naar een zorgvuldige en tijdige
afhandeling.

13. Samenwerking BSO Kunstnest

Vervoer in samenwerking met BSO Kunstnest is mogelijk, maar hieraan kunnen geen
rechten worden ontleend. Beschikbaarheid en organisatie vinden plaats in overleg.

14. Overmacht

In geval van overmacht, waaronder begrepen overheidsmaatregelen, calamiteiten of andere
onvoorziene omstandigheden, behoudt Stage Skills zich het recht voor lessen te
verplaatsen, aan te passen of tijdelijk op te schorten zonder restitutieverplichting.

15. Wijziging van voorwaarden

Stage Skills behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. De actuele
versie is ten allen tijde beschikbaar via de website.

16. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter.
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